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MNOJIOKEHUE
0 MopsI/IKe paccCMOTPeHHs 00pallleHUil TPaXk/IaH B
MYHHIHMIIAJbHOE JOIIKO0JbHOE 00pa3oBaTe/ibHOE YUpeKIeHne
«ercknii cag Ne 32 «Kapameabka» ropoaa I'eoprueBcka»

1.00mue moJioxkeHust

1.1.Hacrostiiee IlonokeHune o mopsiAke pacCMOTPEHUS OOpallleHuid TpaXxaaH
B MyHHMIIMIIAIBHOE TOUIKOJIBHOE 00pa3zoBareiabHOe yupexaeHue «Jlerckuii cam Ne
32 «Kapamenbkay» ropoaa ['eopruescka» (nanee — YupexaeHue) pa3paboTaHO B
coorBercTBUM ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006 Ne 59-03 «O mopsiake
paccMoTpeHust oOpamieHuit rpaxkaan Poccuiickoit deneparumy.

[TonoxxeHneM peryaupyroTcs NMPaBOOTHOLIEHHUSI, CBS3aHHBIE C peaiM3alueii
rpaxkgaHuHoMm Poccuiickoit @enepanuu 3akperieHHOro 3a HUM KoHctutynuen
Poccuiickon deneparuu = mpaBa  oOpamieHuss B OpraHbl  MECTHOTO
CaMOYTIPABJICHUS, YCTAaHABIMBAETCS  MOPSAJOK  PACCMOTPEHUs  OOpalleHHi
IPpaXKJIaH B QIMUHUCTPALUIO YUPEKICHUS.

1.2. Opranmzaiusi paboThl C OOpaIICHUSIMU TPAKIAH B aJMHUHHUCTPAILIHIO
Yupexnaenuss Beaerca B coorBerctBUM ¢ KoHcturynmen Poccuiickoi
Oeneparnuu, denepanbubiM 3akoHOM 0T 02.05.06 T. No 59-®3 «O mnopsiake
paccMoTpeHust  oOpaimieHuit  rpaxaanPoccuiickoi Oenepanun», Y CTaBOM
VYupexnenus n HactoamuM [lomoxenneM.

1.3. YcranoBnennslii HactosmuM [lonokeHneM MOPSAOOK PacCMOTPEHHUS
oOpalieHuii  rpaxkJaH pacHopoCTpaHsieTcss Ha Bce OOpallleHHs] TpakKIaH, 3a
UCKJIIOUYEHUEM OOpallleHH, KOTOpPhIE MOAJIEKAT PACCMOTPEHUIO B MHOM MOPSIJIKE,
YCTAaHOBJIIEHHOM  (eZiepalbHbIMU KOHCTUTYLIMOHHBIMU ~ 3aKOHAMU U HWHBIMH
dbenepaqbHBIMU 3aKOHAMH, a TakKXKe IHCEM, HCIOJHEHHBIX HAa O(UIIMATBbHBIX
OnmaHkax  YUpexkJACHWI, OpraHu3aluii, NOPEeANnpUsATANA,  MNOAMUCAHHBIX UX
PYKOBOJUTEISIMH, YIOJIHOMOYEHHBIMU Ha TO JIMIAMH, KOTOPBIE
paccMaTpUBaIOTCS B MOPSAJKE, YCTAHOBJIEHHOM i OOLIEHl KOPPECIOHIECHIUY.

1.4. VYcranoBneHHblii HacTosiuM [losokeHHeM MNOPSAIOK PACCMOTPEHUS
oOpallleHuil TpaXJaaH paclpoCTpaHsIeTCs] Ha MPABOOTHOIICHMS, CBS3aHHBIE C
paccMOTpeHHueM oOOpallleHUii WHOCTPAHHBIX TpakAaH W Jull 0e3 Ipak/IaHCTBa,
3a UCKIIIOYEHUEM  CJIy4YaeB, YCTAHOBJEHHBIX MEXKAYHApPOAHBIM  JIOTOBOPOM
Poccuiickon ®@enepaunu wim PenepanibHbIM 3aKOHOM.



1.5. Tlpu paccMoTpeHun oOpalieHusi HE JOMYCKAaeTCs pasTialieHue
CBEJCHUN, COJAEpXKAIUXCSA B OOpallleHWH, a TaKXKe CBEJCHUN, KacaroluXcs
YaCTHOM JKM3HHM TpaxJIaHuHa, O0e3 ero cornacus. He sBnsercs pasriamieHHeM
CBEJICHUH, COAepKalUXcsl B 00palleHUuH, HalpaBJIE€HUE MUCbMEHHOTO O0pallleHUs
B TOCY/IapCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIIPABICHUS WIH JOIKHOCTHOMY
JUIY, B KOMIIETCHIIMIO KOTOPBIX BXOIHUT PEIICHHE TOCTaBICHHBIX B OOpaIleHue

BOIIPOCOB.
1.6.AnMuHUCTpaIuss YUpekJAeHUsT CUCTEeMaTUYECKU aHaJU3UpyeT 51
o6o0maeT  oOpalieHus TpaxiaH, cojlepKalecss B HUX  KPUTHYECKHE

3aMeuYaHus, C 1EeJIbl0 CBOEBPEMEHHOI'O BBISBICHUS M YCTPAaHEHUS MPUYMH,
NOPOXKIAIOIINX  HAPYUIEHWE TMpaB M  OXPAHSIEMBbIX 3aKOHOM HHTEPECOB
rpaxkaaH.

2. IIpaBo rpa:xkanan Ha oOpamieHue

2.1. I'paxxgane wuMEOT MpaBo oOOpamaTtbCsi JUYHO, B YCTAHOBIICHHOM
dbopme, a TakKe HaANpPaBIsATh WHAUBUIYATbHBIE U KOJUICKTUBHBIE MHUCHMEHHBIC
oOpalieHus B aAIMUHUCTPALUIO Y UPEXKICHUS MO0 JOJKHOCTHBIM JIMIIAM.

2.2. TI'paxmane  peanu3ylOT TMpaBO Ha  oOpalleHue CBOOOAHO U
I0OpOBOJILHO, HE Hapyllas NpaB U CBOOOABI APYTUX JIMII.

2.3. ®opma obparieHus rpaxaaHaMi BEIOUPAETCsl CaMOCTOSATEIBHO.

2.4. PaccMoTpeHHe oOpalleHul TpaxaaH OCyIIeCTBIIETCs OecIIaTHO.

2.5. llpu paccmoTpeHun oOpamieHusT B AAMUHUCTPALMIO YUpEKIACHUS
TpaXJaHUH HMEET IMPaBo:

- IlpeacraBnsaTh  JOMOTHUTENBbHBIE JAOKYMEHTHI M MaTepuaibl, JHOO
oOparmiarbcs ¢ mpockOoii 06 UX UCTPeOOBAHNUMU.

- 3HAKOMUTBCA C JIOKyMEHTaMH M MaTephajlamu, KaCaroIIMMHUCS
paccMOTpeHus oOpallleHusi, €eClIM 53TO He 3aTparuBaeT MpaBa, CBOOOJBI U
3aKOHHBIE HHTEpPEChl JPYIUX JHI, €CIM B YyKa3aHHbIX JOKyYMEHTaX WU
MaTepuaiax He COJAEP)KATCS CBEIECHHUS, COCTABISIOIIME TOCYAAPCTBEHHYIO  WJIU
MHYIO oXxpaHsieMyro DenepaibHbIM 3aKOHOM TauHY.

- Ilonydyarh NUCBMEHHBIM  OTBET IO CYHIECTBY  IIOCTABJICHHBIX B
oOpalieHre BOIPOCOB, 3a MCKIOYEHUEM CIIy4yaeB, YKa3aHHbIX B 1I.11.5.4, 5.8
HacTosimero  [lomoxkeHust  yBelOMJIGHHE O TIepeajipecalud  MHCbMEHHOTO
oOpalieHusi B TOCYJAapCTBEHHbIE OpraHbl, OPraH MECTHOTO CaMOYIIPaBJICHUS WIH
JNOJDKHOCTHOMY JIMIy, B KOMIIETEHLIHUIO KOTOPBIX BXOJIUT  pEIICHHUE
MOCTABJICHHBIX B OOPAIIEHUH BOIPOCOB.

- OOpamarbes ¢ KajoOO Ha MPUHITOE 110 OOPAIEHUIO pEIICHUE WIH
nerctBue (0€31ECTBUE), a TAKXKE C 3asBJIICHHEM O MPEKPAIICHUU PACCMOTPEHUS
oOparieHus.

3. TpeGoBaHusi K MUCbMEHHOMY OOpPAILCHUIO
3.1. B nucbMeHHOM oOOpalieHuH TpakJaH B O00SA3aTEIbHOM  MOPSIJIKE
yKa3bIBaeTCsl HAMMEHOBAHWE aJMHHHUCTPALUU, JUO0 daMuius, UM, OTYECTBO
COOTBETCTBYIOIIETO JIOJXKHOCTHOTO JIMIA WM €T0 JIOJKHOCTh B aIMUHUCTPALIUH
VYupexneHus, a Takke CBOW (aMWINIO, HMs, OTYECTBO, ITOYTOBBIA aJpec



(ampec 37EKTPOHHOW MOYTHI), MO KOTOPOMY JOJDKEH OBbITh HAlpaBieH OTBET,
yBEJAOMJICHHE TIepeajpecalud oOpallleHusi, H3/araeT CcyTh MPEAJIOKEHNUS,
3asIBJICHUS WJIW KAJIOOBI, CTAaBUT JIMYHYIO MHOJIIKWCH U JaTy.

3.2. B cinydyae HEOOXOAMMOCTH B NOATBEPKIEHUE CBOUX  JIOBOJOB
rpaKJaHUH [0 MMCbMEHHOMY OOpAIllEHHUI0 Tpuiaraer JAOKYMEHTbl U MaTepHUaJIb
MO0 UX KOMHUM, KHW)KKM U OPUTHMHAIBl HMHBIX JOKYMEHTOB, IIPHIOKEHHBIE K
oOpalieHusiM, BO3BpPAILAIOTCS 3asBUTENSIM [0 UX MPOCHOE.

3.3. OOpamienue, MnocTynuBiiee B AJIMHUHUCTPALUIO YUPEXKICHUS 1o
MH(GOPMAIIMOHHBIM CHUCTEMaM OOILEro TMOJIb30BaHUS, MOMJIEKUT PACCMOTPEHUIO
B MIOPSJKE, YCTAHOBJIEHHOM HactosamuM IlomoxxeHueMm.

3.4, T'paxaaHuH HaIlpaBJIseT CBOE IIACbMEHHOE oOparieHue
HEIIOCPEJICTBEHHO Ha MMS 3aBEIyIOLIEroYYpeKJEHUEM WM €ro 3aMeCcTUTENEH,
B KOMIIETEHIIMM KOTOPBIX BXOJMUT pEIIEHHE TIIOCTABJICHHBIX B OOpalICHUH
BOITPOCOB.

3.5. [luceMeHHOe OOpamieHue NOJJIEKHUT 005S3aTE€IbHON PErucTpalui B
TE€YEHUE TPEX JHEH C MOMEHTa MOCTYIUICHUS.

Bce mnocrynaromue B aIMHHHCTPALMIO YUpPEKJEHUS NUCbMEHHbIE
oOpamieHusi TpaXkJaH [PUHUMAIOTCS, YUHUTBIBAIOTCS,  PETUCTPUPYIOTCS.
PeructpallMOHHbI HMHAEKC OOpallleHus TpaxJaH YKa3bIBAa€TCS B MUCHbMEHHOM
oOpalieH’u, KOTOPbIA CTaBUTCS B HUKHEM MPABOM YTy IEPBOIO JHCTA.

3.6. IlucekMa rpaxaaH C IIOMETKOM JIMYHO» TIOCJIE IPOYTEHUS aApecaToM,
B cllydae, €CJIM B HUX CTaBATCS BOIPOCHI, TpeOyrolue OQUIHAIbHBIX OTBETOB,
nepeaaroTcsl Ha PErucTpalyio B yCTAHOBJIEHHOM MOPSAKE.

3.7. IluckmenHnoe oOpailieHnue, COJEepKallee BOMPOCHI, PEIICHUE KOTOPHIX
HE BXOJWT B KOMIETEHIMIO aJMUHUCTpPALMU  YUPEXKACHHS, IMOJJICKHUT
IIEPECBIJIKE B TEUEHUE CEMM JHEW CO JHS PErHCcTpaluyd B COOTBETCTBYIOLIUN
OopraH WIH COOTBETCTBYIOLIEMY JOUKHOCTHOMY JIMIly, B KOMIIETEHLHUIO
KOTOPOrO BXOJUT PEIICHHE TIOCTABJIECHHBIX B OOpAaIllEHUH BOIPOCOB, C
YBEJOMIICHUEM  TpaKJaHWHA O T[epeajgpecalud  ero  oOpaieHus, 3a
WCKJIIOUEHUEM Clly4as, yKa3aHHoOro BILIL 5.4, 5.8 Hactosimero llonoxxenus.

3.8. 3ampermaercs HampaBlATh kKajdoObl TpaxiaaH Ha PaCCMOTPEHUE TEM
JOJKHOCTHBIM JIMIIAM  aJIMUHUCTPALIUKA Y UpPEXKIACHUS, PEIICHUEe WU JICUCTBUE
(6e3neiicTBUE) KOTOPBIX OO0XKamyeTcs.

4. PaccmoTpenne oOpaleHuil rpakaaH, MOAr0OTOBKAa OTBETOB

4.1. OOpatieHue, TMOCTYMHUBIIEE 3aBEAYIONMIEMY YUPEKICHUEM, TMOJICKUT
00s13aTEIBHOMY PaCCMOTPEHHUIO.

4.2. Yuer, peructpamus, XOJI PACCMOTPCHHUS OOpalIeHHus] TpaxaaH
OCYIIECTBIISIOTCS 3aBEIYIONIUM C 3aHECEHHUEM B JKYpPHAI M KapTOUYKY JUYHOTO
nmpuema.

4.3. 3aBeayrommi Y upexIcHUEM:

- obOecrieumBaeT  OOBEKTHBHOE,  BCECTOPOHHEE W CBOEBPEMEHHOE
paccMoTpeHue  oOpalieHus, B clydae HEOOXOJUMOCTH — M C Yy4YacTHEM
rpakJaHUHA, HAPABHMBIIIETO OOpAICHUE;



- 3alpaliBaeT HEOOXOAMMBIC JIi PACCMOTPEHHS OOpalieHusi TOKYMEHTHI
W Marepuaibl B JAPYrHMX OpPraHax W y JAPYTUX MNPEANPHUITHA W OpraHu3aIuit
ropoja, 32 MCKJIOYEHUEM CYJIOB, OpraHoB  JIO3HAHUSI U OPraHoB
MPEBAPUTEIBLHOTO CIIEJCTBHUS;

- MPUHUMAET MEPhI, HAMPABJICHHBIE HAa BOCCTAHOBIICHUE WU 3allUTy
HapylIIEHHBIX MpaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX HMHTEPECOB TPaXKJIaHUHA;

- JJa€T TIMCbMEHHBIE OTBETHl IO CYIIECTBY MOCTABJIEHHBIX B OOpallleHUU
BOIIPOCOB;

- yBEAOMJIIET TpaxkJIaHHHA O HampaBJICHHWH €ro oOpalleHus Ha
pacCMOTpEHUE B JPYroil oOpraH WM Jpyrue NpearpusiTus W OpraHu3aiuu
ropoga B COOTBETCTBHH C UX KOMIIETEHLIHUEH.

4.4. YupexaeHus, NpeaUpUATAS ¢ OpraHU3allMu TOPOJCKOr0 OKpyra Io
HaIlpaBJICHHOMY B YCTaHOBJIEHHOM MOPSIAKE 3aMpocy  3aBEIyIOLIErO
YupexxaeHueM, paccMaTpUBaIoOmero oOpaiieHue, oO0s3aHbl B TeUeHUE 15 mHeH
MPEJOCTAaBIATh JOKYMEHThl W MaTepHuayibl, HEOOXOJMMBIE Uil PACCMOTPEHUS
oOpamieHusi 3a  HCKIIIOYEHHEM JOKYMEHTOB U MAaTepuajoB, B KOTOPBIX
collepKaTcsl CBEACHUS, COCTABIISIONIME TOCYJApCTBEHHYIO WJIM OXPaHSAEMYIO
dbenepaabHbBIM 3aKOHOM TaHY, M JUIsl KOTOPBIX YCTaHOBJIEH OCOOBIA TMOPSIOK
MPEI0CTaBICHUS.

4.5. Ortsetsl Ha oOpallleHuss TpaxaaH, NPHUCIAHHBIE Ha UMS
3aBEAYIONIET0 Y UpeKICHUEM, TOTOBATCS Ha OJIaHKEe YUpexXJACHHS 3a TOJIHUCHIO
3aBEAYIONIETO Y UPEXKICHUEM U PETUCTPUPYIOTCS B KypHAJe.

4.6. OTBeThl TOJDKHBI COJEPKATh KOHKPETHYIO M YETKYI0 MHPOPMAIIUIO 10
BCEM BOIIpOCaM, IOCTaBIEHHBIM B oOpaieHun TpaxiaaH. Eciu 3asBurento gan
OTBET B yCTHOW (popme, TO B Marepuanax, MPUIOKEHHBIX K OOpaIleHHUIo,
JOJKHO OBITh 3TO YyKa3zaHo. Ecim 1maercs mNpOMEXKYTOYHBIH OTBET, TO
YKa3bIBa€TCSI CPOK OKOHYATEJIBHOI'O PELICHHs IMOCTaBIEHHOTO BOIpOCA.

OTBeThl, MOATOTOBJICHHBIE HA  OCHOBAaHUU  TPABOBBIX  JOKYMEHTOB,
JOJDKHBI  COJIEPKATh PEKBU3UTHI ATUX JOKYMEHTOB C YyKa3aHUEM [aThl H
HaUMEHOBAHUSI.

OTBeT Ha KOJUIEKTMBHOE OOpallleHUE OTHpaBIseTCs Ha UMsI TEPBOTO
MOJMKCABILETO €ro JHIa, €CJIM B MUCbME HE OrOBOPEHO KOHKPETHOE JIMIIO,
KOMY HAaJUJIC)KUT JaTh OTBET.

OtBer Ha oOpalieHue, MOCTYNHUBIIEE B AIMUHUCTPAIUIO YUPEXKIACHUS TO
UHGOPMAIIMOHHBIM ~ CUCTEMaM  OOIIEer0  TOJIb30BaHMS, HAMNpPaBISIETCS IO
MOYTOBOMY aJIpeCy, yKa3aHHOMY B OOpaIlieHHH.

4.7. OOpareHusi TpakIaH TMOCIAE WX PACCMOTPEHHUS HCTOTHUTEISIMU
BO3BpAlIalOTCSI CO BCEMU OTHOCAIIMMUCS K HHUM MaTepHallaMH 3aBEIYyIOLIEMY
YupexxaenueM, KOTOpbIA (OpMUPYET JAelia, B TOM YHCIE C OTBETOM 3asSBUTEIIO
B cClly4ae, €CJIM JaBajoch MOpy4YyeHUE HUH(POPMUPOBATH PYKOBOACTBO O
pe3yibTaTax pacCMOTPEHUS.

4.8. Tlopsamok BU3UPOBAHUS TMOJTOTOBICHHBIX OTBETOB Ha OOpallleHHs
rpakJaH 3a MOANUCHI0O  3aBEAYIOUIET0 YUpPEKJIEHHEM U €ro 3aMecTUTeNeu
YCTaHABJIMBAETCS CJIEYIOLIUMI:



Ha BTOPOM J3K3EMIUIIPE OTBETAa 3asBUTEII0 B JIEBOM HIKHEM YTy
yKa3biBaeTcsi (aMuwius M TOANUCh HCIOJHUTENS, HOMEpP €ro CiIyXeOHOro
TenedoHa, a TaKKe MPOCTABISIOTCS BU3bl PYKOBOJUTENEH, YyYaCTBOBABIIHUX B
MOATOTOBKE OTBETA, ¢ pacIu(poOBKON (paMuUIuil.

4.9. Ha xaxnoMm oOpalleHUH I0CIE€ OKOHYATEIBbHOIO  PEIICHHUS U €ro
WCITOJIHEHMSI JTIOJKHA OBITh OTMETKa 00 ucnoiaHeHun «B neno», mara m nudnas
MOANMKUCH JOJKHOCTHOTO JIMLA, MPUHSIBIIETO 3TO PELICHUE.

5. Ilopsiiok paccMOTPEeHUS OTAEJbHBIX OOpalIeHui

5.1. ObparteHus rpakJaH, MOCTYNUBIINE 3aBEAYIOUIEMY YUPEKICHHEM U3
CPEIICTB MaccOBOM HH(pOpPMAIIMHM, PACCMATPUBAIOTCS B TOPSIKE U CPOKH,
MpeayCMOTpEeHHbIE HacTOoSIKM [lonoxkenunem.

5.2. B cnydae ecnu B mMHChbMEHHOM OOpallleHUM HE yKazaHa (aMuius
rpaXJaHWHA, HANPABUBIIETO OOpaIlleHWe W TOYTOBBIA  agpec, MO KOTOPOMY
JIOJKEH OBITh HAMpaBJIEH OTBET, OTBET Ha OOpaIleHWEe HE JACTCS 3aBEAYIOIINM
YupexaeHueM, MPUHUMAETCS PEIIEHWE O CHUCAHUM JaHHOro oOpameHus «B
TIEJI0.

5.3. Ecnu B yKa3aHHOM  OOpaIllEHHUH  COJEpPXKATCAd  CBEIACHUA O
MOATOTABIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM WM  COBEPIIEHHOM IPOTHUBOIPABHOM
JESHUM, a TakKe O JMIE, €ro IMOJrOTaBIMBAIOIIEM, COBEPIIAIONIEM WIH
COBEPILUBILIEM, oOpalieHle  MOJJIeKUT HalpaBJICeHUIO B OpraH B
COOTBETCTBHUH C €r0 KOMIIETEHIIHEH.

5.4. OOpamenue, B KOTOpOM  oOallyeTrcs  CyaeOHOe  peIlleHHeE,
BO3BPAIAETCS TPAXIAAHUHY C Pa3bsiCHEHHWEM TOpsJiKa OO0KaJlOBaHUS JaHHOTO
Cy1eOHOr0 pelIeHHUs.

5.5. [Ipy mnosyyeHUH MNHUCHBMEHHOrO OOpallleHUs, B KOTOPOM COJIEpHKaTCs
HELICH3YPHBIE, OCKOPOUTEIbHBIC BBIPAKEHUS, YIPO3bl KU3HU, 30POBBIO WIIU
MMYIIECTBY JOKHOCTHOTO JIMIIA, a TAaKXE€ YJIECHOB €ro CEMbU 3aBeIyIOIIUM
VYupexaeHueM BOpaBe  OCTaBUTh  OOpaieHue 0e3  OTBeTa IO CYIIECTBY
MOCTaBJICHHBIX B HEM BOIPOCOB W COOONIUTH TpakAaHWUHY, HalpaBUBIIEMY
oOpaiieHue, 0 HEJOMYCTUMOCTH 3JI0YNOTPEOICHUSI TTPABOM.

Pemiennie o crnmcanuu gaHHOTO OOpaiieHus «B 1eno» W HanpaBiieHUH
COOOIICHHUST  3adABUTENIO O HEAOMYCTUMOCTH 3JIOYNOTPEOJICHUs]  TIPABOM
NPUHUMAETCS U MOJITUCHIBACTCS 3aBEIYIOMUN Y UPEKICHUEM WIIH 3aMECTUTEIIEM.

5.6. B ciiyuae, ecnm  TEKCT MHMCBMEHHOTO OOpAIllCHWS HE IOJIaeTCs
MPOUYTEHHUI0, OOpaIleHNe He MOJUISKUT HAMPaBICHUI0 HAa PACCMOTPEHHE U OTBET
Ha HEro HE JaeTcs. 3asgBUTENI0 00 3TOM coolimaercsa, eciu ero GamMuius |
MOYTOBBIM aJpec MOJJAIOTCS MPOUTeHHIO. PellleHMe O CHUCAaHUM JIaHHOTO
oOpamenust «B gemo» M cooOuieHHMH — 3asABUTENI0  NPUHUMAIOTCA |
MOAMUCKHIBAIOTCS 3aBEAYIOIIUM YUPEKICHUEM WM 3aMECTUTEIIEM.

5.7. O6pamieHusi rpaxaaH, MOCTYIUBIIUE OT OJJHOIO U TOTO K€ JIUIa MO
OJIHOMY U TOMY >K€ BOIIPOCY, €CJIM CO BPEMEHHM IOJa4yu TMEPBOTO OOpaleHus
HCTEeK yCTaHOBJEHHBIM HacTosmuM [lojokeHueM CpoOK pacCMOTPEHHUS WU
3asBUTEJIb HE COTJIaC€H C MPUHIATBIM MO €ro OOpalleHUI0  PEIICHHUEM,
CUMTAIOTCSI TTOBTOPHBIMH.



[Ipy  paboTre C TOBTOPHBIMU oOparieHus MU JIeJIOTPOU3BOTUTEND
dbopMupyeT A€o0 ¢ yKe UMEIOUUMUCS JTOKyMEHTaMH 10 OOpalleHusIM JaHHOTO
3asIBUTEIIS.

He cuuTarorcss moBTOpHBIMU OOpalieHUs] OAHOTO M TOTO K€ 3asiBUTEINSI, HO
10 pa3HbIM BOMPOCAM, a TAKKE MHOTOKPATHBIE — [10 OJTHOMY U TOMY € BOIPOCY
B CJIy4ae, €Clid IPUYUHBI, MO0 KOTOPBIM OTBET IO CYHIECTBY ITOCTaBJICHHBIX B
oOpalieH BOIIPOCOB HE MOT OBbITh JaH, B MOCIEAYIOIIEM ObUIM YCTpaHEHbI,
IpaKJIaHUH BIIPaBe BHOBb HaIpaBUTh oOpalieHre 3aBeayroliemMy
YupexaeHueM.

5.8. B ciyuae eciiu B MUCbMEHHOM OOpAIllEHUU TPAKJAHWHA COJIEPKHUTCS
BOIIPOC, Ha KOTOPBIA €MY MHOTOKPaTHO [aBAJINCh IHUCbMEHHBIE OTBETHI IIO
CYILIECTBY B CBSI3W C paHEe HANpPABJICHHBIMU OOpaIllEeHUSMHU, U TIPU ITOM B
oOpalieHny He TPUBOJAATCS HOBBIC JIOBOJABI WU OOCTOSITEIHCTBA 3aBEIYOIIHIMA
VYupexeHueM BOpaBe MPHUHATH pelIieHue O Oe30CHOBATENBHOCTH OUYEPEIHOTO
oOpalleHus] ¥ MPEeKpalIeHUH TMEPEeNnucKu ¢ rpaxaanuHoM. O TaHHOM peIICHUU
YBEIOMIISIETCSI TPaKJIaHWH, HAIIpaBUBILMI OOpaIlieHHe.

5.9. B cnywae ecnu OTBET IO CYHIECTBY IIOCTABJIECHHOTO BOIIPOCa B
oOpallleHu He MOXKET ObITh JlaH 0e3 pas3riialleHusi CBEJACHUH, COCTaBIISIOIINX
oxpansemyto @DenepalbHbIM 3aKOHOM TaiHy, TpPaKJaHUHY, HalpaBUBIIEMY
oOpatieHue, coo0IIaeTcs 0 HEBO3MOKHOCTH JaTh OTBET MO CYLIECTBY B CBSI3U C
HEJOMYCTUMOCTBIO Pa3rJlallieHUs] YKa3aHHBIX CBEIACHHI.

6. Cpoxku paccMoTpeHusi oOpalleHUil ¥ yBeJIOMJIeHHe 3asiBUTeJIei

6.1. OOpamenus, MOCTYIHMBIIME  3aBEAYIOLIEMY  YUYPEXKICHUEM,
paccMaTpHUBAIOTCS B CPOK O OJJHOTO MECALA CO JIHA MX PErHMCTPALUH, €CJIU HHON
CpOK (MEHBIIMI) HE YCTAaHOBJEH 3aBEAYIOUIMM JHOO €ro 3aMeCTUTEJIEM.
OOpamienus, He TpeOyIOUUMEe OMOJTHUTEIBHOTO W3YYEHHS U IPOBEPKH,
paccMaTpUBaOTCS Oe3o0TiaraTesbHo. O pesynbTaTax pPacCMOTpEHHUS
YBEIOMIISIFOTCSL 3asIBUTEIIN.

6.2. B HCKIIOUMTENBHBIX CIIy4yasx 3aBEAYIOIIMN YUpeKICHUEM BIIPABE
MPOJUTUTH CPOK paccMOTpeHus oOpaieHus He 6osee yem 3a 30 qHel, yBeIOMUB O
IPOJIJIEHUH CpOKa  €ro pacCMOTPEHHs  TIpaXJaHWHA,  HaIlPaBUBILIETO
obpamenue. IIpomienne cpoka oopMiIseTcss HCHOIHUTEISIMU HE MEHEE 4eM 3a
ISTh IHEH 10 UICTEYEHHUs] CpOKa PacCMOTPEHMsI OOpallleHus.

7. Opranu3anusi padoTbl 10 JUYHOMY NpPHEMY TPaxKIaH

7.1. T'padbuk u MOPSAAOK JHYHOTO TpUEMA TpaxaaH B  YUPEKICHUU
YCTaHABJIMBAETCS 3aBEAYIOIIUM YUPEKICHUEM.

7.2. Ilpp  JMYHOM  TpUEME TpaXAAHUH  NPEABABISET  JTOKYMEHT,
YJAOCTOBEPSIOINN €ro JINYHOCTD.

7.3. Ilo BompocaMm, HE BXOJAIIMM B KOMIICTCHIMIO 3aBEAYIOLIETO
VYupexxneHueMm, 3asBUTENSIM PEKOMEHIYETCsl OOpaTUThCS B COOTBETCTBYIOIIME
OpraHbl, YYpeXJIECHHs, OpraHU3aliu.

7.4. Bo BpeMs 3anucM Ha IPUEM 3aBEAYIOIIMI 3aIlONHSAET KapTOYKY
JUYHOTO TpHemMa rpaxkjaaHuHa (popMa mpuiaraercs), B KOTOPYI 3aHOCUTCS



coJiep>kaHue OOpalleHHs TpakJaHWHA Ha JIMYHOM IIPUEMeE, a TaKXKe PE30JoLHUs
BEIYIIEro IMpHEM, C MOPYYEHHEM JOJDKHOCTHOMY Juiy. Ilpu HeobxoaumocTH
rpaxjaHaM Mpeiaraercd M3JI0XKHTh CyTh  BONPOCAa B NUCBMEHHOM BUJIE.
[IuceMeHHOE O00pallleHrEe B 3TOM Clly4ae pPErucTPUPYETCsS U paccMaTpUBaeTcs B
YCTAaHOBJIEHHOM IOpAJKE, a B KapTodyke Jenaercs orMeTka  «OcCTaBlIeHO
3asdBJICHUE)» W JaTa PErucTparuiu.

B cnydae ecaum  u3J0XKEHHble B YCTHOM oOOpauieHuu (GakTsl U
00CTOSITENILCTBA ~ SABJISIIOTCS  OYEBUIHBIMM U HE TpPeOYIOT JIONOJHUTEIHHOM
IPOBEPKH, OTBET HA OOpaIlleHUE C COIVIacus IPa)JIaHWHA MOXET OBITh JJaH YCTHO
B XOJI¢ JJUYHOT'O MpHUEMa, O YeM JIeJaeTcs 3alluch B KapTOUKE JIMYHOTO IpHUeMa
rpakJjaHuHa. B oCTanbHBIX CilydasX JAaeTcs IHUCbMEHHBIA OTBET IO CYILIECTBY
MOCTaBJICHHBIX B OOpAIleHUH BOMPOCOB.

7.5. Ilpu NOBTOPHBIX OOpaleHUSIX MOAOUPAIOTCS HMMEIOIINECs MaTepUabl
0 JIeTy 3asiBUTEJIS.

7.6. B Xoae NMYHOrO NpueMa rpaXJaHWHY MOXKET OBbITh OTKa3aHO B
JAJIBHEHIIEM PAacCMOTPEHUU OOpalleHMs, €CIM €My paHee OblI JaH OTBET IO
CYILIECTBY IIOCTABJICHHBIX B OOpaIlleHHUH BOIIPOCOB.

8. Pabora ¢ oOpameHusiMu, NOCTABJICHHBIMH HAa KOHTPOJIb

8.1. OOpamieHusi, B KOTOPBIX COAEPIKATCA BOIMPOCHI, UMEIOIIME OOJbIIOE
OOIIECTBEHHOE 3HAYEHUE, COOOIAeTCd O KOHKPETHBIX HApYLIEHUSX 3aKOHHBIX
paB U MHTEPECOB rpaxkaaH, Kak npasuio craBarcs Ha KOHTPOJIb.

8.2. Ha kouTponbHbiXx oOpamenusx crapsrcs nometkun «KOHTPOJIby wu
«JTOMJIEXXUT BO3BPATVY».

8.3. JIOMKHOCTHOE JUIO — MCIOJHUTENb B  YCTAaHOBJIEHHBIE CPOKHU
paccMaTpuBaeT  KOHTPOJbHOE  oOOpamieHue, HWHPOPMUPYET O pE3yJibTaTax
3aBEIYIOIIETO Y UpeKICHHEM JHOO0 3aMECTUTENS, TOTOBUT OTBET 3asBUTEIIIO.

8.4. Ecnu B oOpanieHusix rocy/1apCTBEHHBIX OPraHOB COAEPIKATCSA MPOCHObI
NpoUHPOPMHUPOBATH  UX O pE3yabTaTax  pPacCMOTPEHUs  TpaxkIaH, TO
WCIIOJHUTEIb TOTOBUT OTBET M M. Kak mpaBuiio, 3TH OTBEThI MOJMUCHIBAIOTCS
3aBENYIOIIMM YUpekKJICHUEM. 3aBEAYIOIINUN YUPEKICHUEM BIOPaBE MPEITIOKUTH
UCIIOJIHUTEIIO MNPOAOKUTH PabOTy C MPOBEACHUEM JTOMOJHUTENBHBIX TPOBEPOK
WIM TIOCJHE€ TOANWCAaHMUS OTBETa CHOUCATh MaTepuaiabl IO  pe3yjbTaraMm
paccMoTpeHust oopaienus «B nemnoy.

8.5. OOpalieHre CYUTAETCS MCIOJHEHHBIM WM CHUMAETCSI C KOHTPOJIS, €CIH
PacCMOTpPEHBI BC€ TIOCTABJICHHBIE B HEM BOMPOCHI, MPUHATHI HEOOXOIUMBIE
MeEpBbI, 3aABUTEISAM JaH OTBET.

8.6. Ilucpmennbie oOpamieHusi, Ha KOTOpPBIE JAIOTCS TPOMEKYTOUYHBIC
OTBETBI, C KOHTPOJS HE CHUMarOTcA. KOHTposp 3aBepHiaeTcsi TOJBKO IMOCIIE
BBIHECCHUSI W MPUHATUSI UCUEPIIHIBAIOIIUX MEP MO Pa3pelICHUIO MPEI0KEHUS,
3asIBJICHMS, KaJoOBI. Pewenne o CHATUM C KOHTPOJISI TMPUHUMAET
3aBEAYIOIIUN Y UPEKICHUEM.

8.7. KoHTponbHble OOpallieHuss JOJKHBI COAEpKaTh KOHKPETHYIO U
YeTKyl0 HMH(OpManuio 10 BCEM BOINPOCAM, MOCTABIECHHBIM B OOpaIlEHUAX
IPaK]IaH:



- €CIIH CPOKH PACCMOTPEHUS IPOJJICHBI, TO JOJDKHBI OBITh YKa3aHBI MPUUYUHBI H
OKOHYAaTeJIbHas JaTa pacCMOTPEHHUs, IO HCTEUEHHH KOTOpoWh OyaeT
JOTIOTHUTEIBHO COOOITIEHO O TPOICIIaHHON PaboTe;

- B OTBETE JOJDKHO OBITh YKa3aHO O TOM, YTO 3asiBUTENb B TOW WM UHOU (hopme
nporuH(OPMUPOBAH O Pe3yJIbTaTaX PaCCMOTPEHHUS;

- OTBET 3asBUTEIIO TMOANUCHIBACTCS 3aBEAYIONINN Y UPEKICHUEM;

- K OTBETYy MPUKIIAJIBIBACTCS OPUTMHAI PACCMOTPEHHOTO  OOpalleHUs
rpaxaaHuHa, eciau Ha Hem ctouT mrtamn «ITOJJIEXKUT BO3BPATVY».

9. KoHTpoJib 32 cOoO0JII0IeHneM NOPSiIKA PacCMOTpPeHMsi O0panieHui

9.1. JIOIKHOCTHOE JMIO B Npelerax CBOEH KOMIIETEHLIMM OCYLIECTBIISET
KOHTPOJIb 3a COOJIIOJIEHMEM MOpsiiKa PacCMOTPEHMsI OOpalleHUd, aHaTUu3UpyeT
colepkaHue,  TMOCTYMalIMX oOpameHuii 1 WHQOPMUPYET 3aBEAyIOIIETO
VYypexxaeHueM o HapyIIeHUSIX UCIOJHUTEIbCKON JUCHUIUINHBIL.

9.2. 3aBenytomuil YupexJaeHUEM NPUHUMAET MEPbl 0 CBOEBPEMEHHOMY
BBISIBJICHUIO M YCTPaHEHUIO MPUYMH HApPYIIEHWs NpaB, cBOOOA M 3aKOHHBIX
MHTEPECOB IPak/IaH.

9.3. Jluua, BUHOBAThIE B HApYILIECHUU MOPSAKA PACCMOTPEHUs OOpanieHui
rpaXkJaH, U3J0KEHHOTO B HacTosieM [lojokeHuu, HECYyT OTBETCTBEHHOCTb,
IPEAyCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATENbCTBOM Poccurickon denepanuu.

10. XpaneHue MaTepuajioB Mo OOpallEeHUSIM TPaXKIAH

10.1. 3aBenyromuil Y UpexxI€HUEM OCYILIECTBIISIET XPAHEHUE U HUCIIOJIb30BAHHE
B CIIPABOYHBIX M MHBIX LEJAX MPEIIOKEHUHN, 3asBICHUHN U KaJl00 rpak/iaH.

10.2. BuecTn B HOMEHKIATYpy ypHal DPETUCTpaIlliid TI0 OOpamieHusMm
IpaXK/IaH.

10.3. OTBETCTBEHHOCTHh 3a COXPAHHOCTh JIOKYMEHTOB MO OOpalleHusM
rpakJaH BO3JIaraeTcs Ha 3aBEAYIOLIEro YUpeKICHUEM.

10.4. YcranaBnuBaeTcsi CpOK XpaHEHUS! MPEJIOKECHUM, 3asBICHUM, Kajaob
rpakJaH W JOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C UX PAaCCMOTPEHHEM U pa3pelIeHueM — 5
neT. B HEeoOXOIMMBIX CilyyasiX SKCHEPTHOH KOMHMCCHEH MOXXET ObITh MPUHATO
pelieHre 00 YBEIMYEHUM CpOKa XPaHEHWs WIM O IOCTOSIHHOM  XpaHEHUU
HaubOoJee IIEHHBIX PEII0KEHUIN IPaKIaH.

10.5. Tlo ucreyeHHH YCTAHOBJIEHHBIX CPOKOB XPaHEHHS IOKYMEHTBHI IO
NPEIJIOKECHUSIM  3aBJICHUSIM U Kajno0aM TpaKJaH TMOJIekKAT YHUYTOKEHUIO B
COOTBETCTBHHM C  YTBepXkJAeHHbIM DenepanbHONl apXuBHOM ciyx00i Poccun
06.10.2000 r. Ilepeunem TUTIOBBIX YIIPaBIECHYECKUX JIOKYMEHTOB,
00pa3yIoIIUXCsl B JIEATEIBHOCTH OpraHU3alluy, C yKa3aHUEM CPOKOB XpaHEHHS.

10.6. XpaneHue e y HCHOJHUTEEH 3aMPEIIACTC.

10.7. OOpameHuss rpaxigaH MOIYyT  HamlpaBlIATbCS B apxuB  0e3
pacCMOTpPEHHUs, €CIM B HHUX COAEpP)KATCA PACCYXKIEHUS IO H3BECTHBIM
npoOjemMaM WM TOJHUMAIOTCS YK€ pEUIEHHBbIE BOMPOCHI, HE TpeOyromue
JOTIOJTHUTENIBHOTO PACCMOTPEHHUS, a TaKkke OEeCCMBICIEHHBIE IO COJAEPIKAHMIO.

10.8. Pemienrie o ciucaHuy yKa3zaHHbBIX OOpallleHui MPUHUMAET 3aBEYy O
YupexaeHuem



[MPUIJIOXKEHUE

Kk Ilonoxxenuro o MOPAAKE paCCMOTPCHUS

oOparieHust rpaXkJIaH B
MAOY «Jetckuii cam Ne 32
«Kapamenbkay 1. ['eoprueBcka

KAPTOYKA JIMYHOI'O ITPUEMA T'PAXJIAH

3aBeAYIOLIUM Y4UpexKaeHHeM

Jara npuema

@®.1.0. rpaxxaaHuHa

MecTto paboThI

JomanHuii agpec

Tenedon

Copep:xaHue yCTHOTO oOpalieHus

Pesynbrar paccMoTpeHus yCTHOTO OOpamieHus TpaxaaHuHa
1.Komy oTnpaBieHo (pe30Trorus)

2.JlaTa UCTIOTHEHUS

3.JlonOTHUTENbHBIA KOHTPOJIb

4.CHSTO ¢ KOHTPOJIS

5.Pe3ynbrar

6.J/laTa, TOHKHOCTD UCTIOTHUATEIIS

7.0T TpaxkiaHuHa NPUHATO MUcbMeHHoe 3asBienue (IIpunaraercs)
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